
 

为支援在仙台市居住的外国人或者外国旅游客人以及用日语讲话有困难的外国人，实施用电话３６５天２４

小时对应以下１７个国家语种的电话翻译体制。 

 

对应语言 

英语、中国语、韩国语、泰国语、越南语、印尼语、他加禄语、尼泊尔语、葡萄牙语 

西班牙语、法语、德语、意大利语、俄语、马来语、缅甸语、高棉语 

 

运用开始 ２０１９年４月１日～  

 

通报程序 

① 手机或座机通报１１９号。 

② 接通消防指令中心电话。通讯指令员马上接通翻译中心，请不要挂机。 

③ 由同胞人、通讯指令员、翻译三方之间通话，请直接继续通报。 

 

 

 

 

  

 

  

 

  

         
 

     
 

  

         

  
 

      

  
 

      

         
         
         

 
 

       

    
  

   

     
 

   
 

        

      
 

  

         
         
         

   
 

     

         
         
         

 

问询  仙台市消防局 指令课 

电话号码 ０２２－２３４－１１１１ 

FAX 号码 ０２２－２３４－２３６４ 

仙台市官方网页 https://www.city.sendai.jp/                   仙台市消防局                                    

官方网页用二维码 

③传达・确认通话内容 

（外语） ②转发 

委托外语翻译 

（日语） 

① １１９号通报 

（外语） 

外国人通报人 消防局通讯指令员 

电话翻译中心 

（民间事业所） 

 

 

④传达・确认通报内容 

（日语） 

https://www.city.sendai.jp/

