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यस ककताबलाई उपयोग गने तरिका 
 

यो पुस्तक, मुख्यतः सेन्दाईमा बसोवास गदै आउनुभएको समय 3 मदहना भन्दा कम िहेका महानभुावहरु 
लाई लक्षक्षत गिेि तयाि पारिएको छ । सावनजतनक दहतको साँस्था सेन्दाई पयनटन तथा अन्तिानजरिय संर् 
(SenTIA) को अन्तिानजरिय ववभागको होमपेज (HP) मा, अझ ववस्ततृ जानकािी वा यस ककताबमा 
नसमेदटएको जानकािीहरु पतन समेदटएको छ । अवश्य हेनुनहोला ।  यस पसु्तकमा प्रयोग गरिएका जापानी 
भाषा ववदेशी नागरिकहरु लाई लक्षक्षत गरि, सिल जापानी भाषामा लेखिएको छ । 
 
सावनजतनक दहतको साँस्था सेन्दाई पयनटन तथा अन्तिानजरिय संर् (SenTIA) को अन्तिानजरिय 
ववभागको होमपेज (HP) 
 
यो ककताबमा, प्रयोग गररएको जापाछनज भार्ा, बबदेशीनागररकहरुको लागी भनेर, सरल जापाछनज भार्ामा बणनन 

गररएको ि । 
 
नोट 1) संक्षक्ष्त भाषा : जापानी भाषा → जा, अंग्रेजी भाषा → अं, चाइतनज भाषा → चा, कोरियन भाषा 

→ को, माचथ उल्लेि भएका भाषा बाहेक सभयतनामी भाषा → सभयतनामको रूपमा लेिेको छ । 
नोट 2) यस पुस्तकमा उल्लेि भएको सावनजतनक उपभोचगय वस्तुमा लाग्ने शुल्कहरू परिवतनन हुन सक्दछ । 

सेन्दाई बहुसांस्कृततक समाज केन्र 
(खुल्ने समय : दैछनक 9:00-17:00 यर्पी, नयााँबषनको बबदा र महहनामा 1 वा 2 पटक हुने बबदा बाहेक) 
ववदेशी बाससन्दाहरूको सहज जीवनयापनको लाचग पिामशन वा, बहुसांस्कृततक समाजमा सामुदातयक 
ववकास साँग सम्बजन्धत पिामशनहरु पतन प्रदान गछौ ।   
सेन्दाईको बसोवासलाई सहज पुियाउको लाचग उपयुक्त जानकािीहरु बहुभाषामा प्रदान गदनछौं।  
साथै, जापानी भाषा ससक्न इच्छुक व्यजक्तहरूको लाचग जापानी भाषा कक्षाको बािेमा पतन जानकािी 
उपलब्ध छन ।            
 

अंग्रेजी, चाइतनज, कोरियन, सभयतनामी ि नेपाली भाषाहरुमा चााँही, पिामशनकमी द्वािा ससधै पिामशन 
उपलब्ध हुनेछ । 
TEL : 022-265-2471  इमेल : tabunka@sentia-sendai.jp   
दोभाषे सहायता टेसलफोन ि सभडडयो कल द्वािा गरिने दोभाषे सहायता भने, तलको उपलब्ध भएको 
भाषाहरुमा सेवा प्रदान गरिन्छ। 
अंग्रेजी, चाइतनज, कोरियन, सभयतनामी, नेपाली, पोतुनगाली, स्पेनी, थाई, िससयन, इन्डोनेसशयन,  
तागालोग, इटासलयन, फ्रान्सेली, जमननी, मलेससयन, िामेि, बमेली, मंगोसलयन, ससहंला,  
दहन्दी, बंगाली, उदुन, युके्रनी भाषाहरु आदद 
दोभाषे सहायिा िेलीफोन (TEL : 022-224-1919)   
ववदेिी नािरिकका लागिको वविेषज्ञिय पिामिा कायाक्रम तनयसमत रूपमा सन्चालन गदै  
आएको छ। समयागी प्रान्त प्रशासतनक लेिनदास संर्, सेन्दाई वककल संर्, सेन्दाई  
अध्यागमन बबभाग (इसमग्रेशन) समयागी श्रसमक ब्युिो, तोहोकु कि लेिनदास संर्,  
सेन्दाई शहि उद्योग ब्यबसाय सहायता केन्र ASSISTA का कमनचािीहरु साँग  
पिामशन सलन सककन्छ । पिामशन तन:शुल्क हुनेछ । 

दोभार् ेसहायता टेलीफोन HP  

ववशेषक्षिय पिामशन 
कायनक्रम HP 
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ससिी कायाालय ि वर्ा कायाालयको प्रकक्रया आटदको लागि सम्पका             
ससटी कायानलय ि वडा कायानलयको प्रकक्रया आदद नबुझेको िण्डमा सेन्दाई ससटी बजृस्तत कल सेन्टि 
「भतनदेउ MORI नो MIYAKO हेल्पलाइन」को प्रयोग गिौँ । जापानी भाषा बाहेक 5 वटा भाषाहरूमा 
सहयोग गरिन्छ ।  

सेन्दाई मसटी बसृ्स्तत कि सेन्टर「「भननदेउ MORI नो MIYAKO हेल्पिाइन」」 
TEL：：022-398-4894 

िुल्ने समय  वषनभरि िुल्ने छ  
8:00-20:00 (शतन, आईत, डडसेम्बि 29 तारिक देखि जनविी 3 तारिक 
8:00-17:00) 

उपलब्ध भाषाहरू  जापानी, अंगेजी, चाइतनज, कोरियन, सभयतनामी, नेपाली, भाषाहरु  
※ जापानी भाषा बाहेक यो तीन-पक्ष फोनबाट दोभाष ेगरिनेछ । 

●यस्तो बेिािा सम्पका  गनुाहोस ● 
(1) ससिी कायाालय ि वर्ा कायाालयको प्रकक्रया बािेमा जान्न चाहनु भएमा  
कहााँ गएि कस्तो प्रकािको प्रकक्रया गदान हुन्छ,प्रकक्रया गनेबेलामा सलएि गनुपने आवश्यक कागपत्रको बािेमा 
बताउनेछौँ । 
उदाहिर् ・ठेगाना परिवतनन भयो  

・बच्चा जजन्मयो   
         ・िाजरिय स्वास््य बबमा प्रकक्रया 
         ・माई-नम्बि काडनको लाचग प्रकक्रया आदद । 
(2) िपाईंले फोहोि बाटहि िाखे्न प्रकक्रया जान्न चाहनु भएमा 
जस्तै तपाईंले फोहोि बादहि िाखे्न ददन वा फोहोि छुट्याउने तरिका आदद, फोहोि िाखे्न तनयमहरूको बािेमा 
बताउनेछौँ । 
उदाहिर् ・फोहोि तनकाल्ने समय  

         ・कागजको फोहोि (पबत्रकाहरू ि काडनबोडनलाई छुट्याउने तरिका) 
・क्यान, सससाको बोतलहरू, ्लाजस्टक बोतलहरू ि ब्यािीहरू फाल्ने तरिका  

(3) कहााँ सम्पका  िने भनन थाहा नभएको बेलामा  
ससटी कायानलय वा वडा कायानलयको कुन ठाउाँ  मा सम्पकन  गदान हुन्छ भनेि थाहा नभएको बेलामा कल 
सेन्टिमा सम्पकन  गनुनहोस । 

※यदद कल सेन्टिबाट जवाफ पाउन सक्नु भएन भने, सेन्दाई बहुसााँस्कृततक केन्रमा सम्पकन  गिेि सोध्न 
सक्नुहुन्छ । 

※वाडन कायानलय ि सामान्य शािा कायानलयहरू बाट पतन सभडडयो कलको माध्यमबाट बहुभाषामा दोभाषे 
सहायता प्रदान गदै आएको छ । 
उपलब्ध भाषाहरु : अंग्रेजी, चाइतनज, कोरियन, सभयतनामी, नेपाली, युके्रनी, िससयन ि यसबाहेक अन्य 
१० भाषाहरू 
※सेन्दाई ससदटको वेबसाइटमा स्वचासलत अनुवाद गनन सककने प्रववचध छ।  
वेबसाइटको शीषन भागको दायााँ पट्दट "ववदेशी भाषा" लेिेको छ त्यहााँबाट आफ्नो भाषा चयन गनुनहोस। 

ढुक्कभएि 
फोन गनुनहोस ् 


